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La comunicazione efficace interna, esterna, con paziente. La privacy ed il consenso
informato (7)

L'area critica rappresenta uno degli ambiti della medicina nei quali la comunicazione assume
un ruolo determinante e, al tempo stesso, particolarmente complesso. Nei contesti di
emergenza-urgenza e di terapia intesiva-anestesia, spesso le decisioni cliniche devono essere
assunte in tempi estremamente rapidi, in condizioni di elevata incertezza e in situazioni
caratterizzate da rischio, gravita e forte coinvolgimento emotivo. In questo scenario, la qualit
della comunicazione non costituisce un elemento accessorio rispetto alla competenza clinica,
ma una vera e propria competenza professionale e di sicurezza delle cure. Comunicare
efficacemente significa infatti facilitare la raccolta delle informazioni clinicamente rilevanti,
favorire la comprensione delle decisioni, sostenere il processo decisionale condiviso, ridurre
incomprensioni e conflitti e promuovere una relazione di cura fondata sulla fiducia. Il corso
nasce con l'obiettivo di affrontare il tema della comunicazione nella pratica quotidiana
dell'anestesista rianimatore e del medico dell'emergenza, mettendo in relazione evidenze
scientifiche, esperienza clinica e strumenti operativi.
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Paolo - Venezia - ULSS 3 Serenissima Venezia

Giulia Busetto - Specialista nei rapporti con i MEDIA - giornalista pubblica - ULSS 3
Serenissima Venezia

Matteo Doria - Dirigente Medico UOC Anestesia e Rianimazione Ospedale Ss Giovanni e
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Paolo - Venezia - ULSS 3 Serenissima

Giulio Alessandro Mazzocco - Psicologo libero professionistaVenezia

Marco Meggiolaro - Direttore Struttura Complessa Anestesia e Rianimazione - Presidio
Ospedaliero Ss Giovanni e Paolo di Venezia - AULSS 3 Serenissima

Giovanni Mistraletti - Direttore SC “Rianimazione e Anestesia”, Ospedale Civile di Legnano-
A.S.S.T. Ovest Milanese, Professore Associato Universita degli Studi di Milano Legnano

Gianluigi Naletto - Consulente libero professionista nell'ambito dei servizi Pubblici Locali
Dolo (VE)

Demetrio Pittarello - Direttore UOC Terapia Intensiva Cardiochirurgica AOU Padova
Responsabile tecnico-scientifico Coordinamento Regionale per i Trapianti (CRT Veneto)
Padova

Marco Torresan - Dirigente Medico UOC Anestesia e Rianimazione Ospedale Ss Giovanni e
Paolo - Venezia - ULSS 3 Serenissima

Durante lo svolgimento del corso potrebbero essere scattate foto e realizzate
riprese video ritraenti i partecipanti, che potranno essere pubblicate e/o
diffuse sui siti internet www.aaroiemac.it, su carta stampata e/o su qualsiasi
altro mezzo di diffusione, nonché conservate negli archivi informatici di
Arealearn, per finalita di carattere meramente informativo ed

eventualmente promozionale.
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Attestato di

L'attestato di partecipazione
sara rilasciato, al termine dei lavori scientifici,
a tutti i Partecipanti.

azione Crediti ECM

Certific

Per ottenere il rilascio dei crediti formativi
ECM attribuiti al percorso formativo, ogni
Partecipante dovra:

= frequentare il 90% dell’orario previsto per
ogni Corso;

= compilare correttamente tutta la
modulistica necessaria per I'accreditamento
ECM e rispondere esattamente almeno al 75%
delle domande proposte.

Attestato Crediti ECM

Sarad emesso entro tre mesi dalla conclusione
del Corso:

¢ per i Partecipanti Iscritti al’ AAROI-
EMAC sara disponibile esclusivamente
on line nell’Area Riservata agli Iscritti
del sito web aaroiemac.it

www.aaroiemac.it/app/login

Per tutti gli altri Partecipanti sara
inviata tramite posta elettronica
all'indirizzo e-mail comunicato.




